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「どこまで任せられるか」「いくらかかるか」を1冊で整理

RPOとは／人材紹介との違い／業務範囲マップ／料金体系／導入の流れ

�記載の料金・仕様は2026年7月時点の目安です。変更される場合があります。
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1 採用代行（RPO）とは／人材紹介との違い

採用代行（RPO）は、スカウト配信・応募者対応・日程調整などの採用実務を外部のプロに委託する仕組みです。「候補者を紹介してもらう」人材紹介

とは、支援内容も費用構造も異なります。

項目 採用代行（RPO） 人材紹介

支援内容 採用業務の実務を代行（母集団形成〜選考サポート） 要件に合う候補者の紹介

費用構造 業務量に応じた月額・従量制 採用決定時に理論年収の30〜35%程度の成果報酬

向いているケース 継続採用・複数名採用・工数不足の解消 急ぎの1名採用・専門職

採用ノウハウ 社内に運用データ・ノウハウが蓄積 紹介会社側に依存しやすい
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2 業務範囲マップ：どこまで任せられるか

領域 代行できる業務の例

� 母集団形成 求人媒体の運用・入札調整／求人票の作成・改善／スカウト配信（ターゲット抽出・文面作成・配信）

� 応募者対応 新着応募への一次対応／不通者への後追い連絡（メール・電話・SMS）／応募者情報の管理

� 選考サポート 面接日程の調整／前日リマインドによる辞退防止／合否連絡・お見送り対応

� 分析・改善 応募数・面接設定率などのレポート／原稿・媒体配分の改善提案

RPOはすべてを丸投げするものではありません。応募者対応だけ、スカウト配信だけ、面接日程調整だけなど、負担が大き

い業務から部分委託できます。工数が最も逼迫している領域だけを切り出すのが、費用対効果を検証しやすい始め方です。
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3 料金体系と目安

体系 料金の目安（税別） 特徴

業務特化・月額型 月額29,800円〜（bサーチ採善策） スカウト配信のみ・応募対応のみ等。低コストで開始

広範囲・月額型 月数十万円規模 母集団形成〜選考管理まで一括委託

従量・成果連動型 対応件数・面接設定数に応じて 応募数の変動が大きい募集向け

�月額29,800円〜は業務特化型（bサーチ「採善策」）の目安です。応募者対応、日程調整、複数媒体運用、レポート改善などを含む場合は、業務範囲に応

じて個別見積もりとなります。

4 見積もり比較のチェックリスト

確認項目 見るポイント

業務範囲の明細 対応媒体数・応募窓口数の上限はいくつか

対応スピード 新着応募への一次対応の速さ・対応時間帯

連絡手段 電話・メール・SMSのどこまで対応するか

選考サポート 日程調整・リマインド・お見送り連絡の有無

レポート 頻度と内容（改善提案まで含むか）
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5 導入の流れと「小さく始める」3ステップ

ステップ 内容

STEP1 課題の特定 採用フローを「募集�応募�面接�内定」に分解し、どこで詰まっているかを数値で確認

STEP2 部分委託で開始 詰まっている工程だけを期間を区切って委託（例：3ヶ月間、応募対応のみ）

STEP3 検証と調整 面接設定率などの変化を確認し、委託範囲を拡大・縮小

bサーチの採用代行は、求人広告・スカウト代行・採用広報（BE
GOOD）と組み合わせた設計が可能です。窓口が一本化されるため、施策間の調整もスムーズです。

よくある開始パターン

スカウト配信だけ任せたい

応募者対応だけ任せたい

面接日程調整だけ任せたい

求人媒体運用と応募者対応をまとめて任せたい
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採用業務の外部化は、

月額29,800円〜（税別）から

「まず何を任せるべきか」の整理からご相談いただけます。現在の採用フローをお聞かせいただければ、最適

な委託範囲と概算費用をご案内します。

無料相談する（採用代行の相談）

採用代行・RPOの料金を見る

採用業務代行（採善策）の詳細を見る

株式会社bサーチ（東京都新宿区）｜TEL：0800-000-3140｜Mail：bpr-member@b-bsearch.com

【ご注意】本資料の価格は税別・2026年7月時点の目安です。業務範囲により変動します。正式な料金は個別のお見積もりにてご確認ください。無断転載はご

遠慮ください。

https://www.bsearch.co.jp/media/kyujin-kokoku-soudan/?utm_source=download&utm_medium=pdf&utm_campaign=rpo_guide_2026
https://www.bsearch.co.jp/lineup/rpo-ryokin/?utm_source=download&utm_medium=pdf&utm_campaign=rpo_guide_2026
https://www.bsearch.co.jp/media/saiyou-gyomu-daiko/?utm_source=download&utm_medium=pdf&utm_campaign=rpo_guide_2026

